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Medieninformation vom 30. Marz 2020

Tipps und Hilfen fur Familien in Zeiten von Corona

Angebote des Jugendamtes Breisgau-Hochschwarzwald

Neues Beratungstelefon unter der Nummer 0761 2187-2624
eingerichtet

Die MalRnahmen zur Verlangsamung der Verbreitung des Covid-
19-Virus stellen fur alle eine grof3e Herausforderung dar und ma-
chen auch vor den Familien nicht halt. Geschlossene Kitas und
Schulen erfordern derzeit das Familienleben neu zu erfinden. Vie-
len Familien gelingt dies sehr gut und auch Kinder und Jugendli-
che gehen sehr kreativ und vorbildlich mit der Situation um.
Mutter und Véater organisieren ihren Alltag zwischen Homeoffice
und Kinderbetreuung, Kinder und Jugendliche lernen online, viele
Familienmitglieder nutzen verstarkt Internet oder Social Media um
sich zu informieren und um sich mit anderen Familien auszutau-

schen.

Das Jugendamt im Landkreis Breisgau-Hochschwarzwald hat auf
der Homepage des Landratsamtes als Service und Unterstiitzung
fur Familien Tipps und Hilfen zusammengestellt, um in der derzei-
tigen Ausnahmesituation praktische Impulse und nitzliche Infor-
mationen zu bieten. Dazu zahlen unter anderem Hinweise zur
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Gestaltung des Alltags, zur Kommunikation mit Kindern und Ju-
gendlichen sowie zur Unterstitzung bei Krisen. Neben prakti-
schen Tipps und Links sind auch zahlreiche telefonische Bera-
tungsangebote zu unterschiedlichen Problemlagen aufgefihrt.

Neu eingerichtet ist ein eigenes Beratungstelefon des Jugendam-
tes Breisgau-Hochschwarzwald. Es soll Familien bei drohenden
oder existierenden Krisen und Konflikten professionelle Hilfe bie-
ten und ist montags bis freitags zwischen 9 und 12 Uhr unter der
Nummer 0761 2187-2624 zu erreichen. Die Familien erhalten mit
dem Angebot des Beratungstelefons eine kostenlose und auf
Wunsch anonyme professionelle Erstberatung von erfahrenen
Fachkraften. Selbstverstandlich sind alle weiteren Hilfeangebote,
wie die psychologische Beratungsstelle, weiterhin telefonisch er-
reichbar.



